
Vær særlig opmærksom:

1. Mekaniske nøgler skal opbevares udendørs, i tilfælde af at nøglerne låser sig fast i døren.

2. Udskift batterier ved alarm for lavt batteriniveau.

3. Læs denne manual omhyggeligt før installation, og opbevar den til fremtidig brug.

Smartlås
Manual 

14464 & 14465
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1. Introduktion
1.1. Låsens udformning

1.2.Pakkeliste
Sammenhold med følgende tegning for at kontrollere, om pakken indeholder alle dele

Nr. Navn Antal Nr. Navn Antal

1 Frontpanel 1 8 Afstandsskruer: M5*35mm 2

2 Bagpanel 1 9 Afstandsskruer: M5*65mm 2

3 Kort 2 10 KM5*130mm skrue 2

4 Vandtæt gummiplade 2 11 60mm firkantet skaft 1

5 U-klips 1 12 80mm firkantet skaft 1

6 Manual 1 13 100mm firkantet skaft 1

7 2 14 120mm firkantet skaft 1Glideskruer: M5*11mm

FrontpanelBagpanel
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1.3.Specifications

Funktioner:

 Fingeraftrykssensor (508dpi)
 Funktion for gennemgangstilstand

 Bruger-ID-adgang og brugeroplåsningsregistreringer

 Dørgreb i rustfrit stål

 Stemmestyret betjening

 Automatisk sikkerheds- og indbrudsalarm

 Stemmeindstillingsfunktion

 Automatisk indstilling af låsetid

 Adgangskode til tyverisikring

 Nødstrømforsyning via USB

Passer til 
model 14464 og 14465 Anvendelige

døre
Aluminiumsdør 

Trædør

Materialer
Greb：SS304 
Panel：SS304

Drifts-
spænding

6V/4 x AAA-batterier 

Låsens vægt 3 KG
Dørtykkelse, 
der passer til 35-65mm

Oplåsnings-
muligheder

Bluetooth 
Fingeraftryk (valgfrit) 

Adgangskode 
Kort

 Gateway (valgfrit)

Datakapacitet
Fingeraftryk：200 

Adgangskode：150 
Kort：1000

Farve Sølv/børstet
Matsort

Drifts-
temperatur -25℃-55℃

Alarm for lav 
batteriniveau Mindre end 4.8V

Drifts-
fugtighed 0-95%
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2.Installation

2.1 Vend grebet
OBS!: Juster dørgrebet efter den retning, du åbner døren i.

1. 
Vend dørgrebet på 
frontpanelet. Løsn grebets 
indvendige sekskantskrue 
ved at skrue den mod uret.

2. 
Fjern dørgrebet.

3. 
Når du har justeret
dørgrebets retning, skal du
sætte det i igen samt 
spænde grebets sekskant-
skrue for at afslutte 
justeringen.

1. 
Vend dørgrebet på bag-
panelet. Løsn grebets 
indvendige sekskantskrue 
ved at skrue den mod uret.

2. 
Fjern dørgrebet.

3. 
Når du har justeret
dørgrebets retning, skal du
sætte det i igen samt 
spænde grebets sekskant-
skrue for at afslutte 
justeringen.

3
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2.2. Installationsoversigt
Trin 1 Installér låsekasse og slutblik Trin 2 Montér den firkantede pind

Trin 3 Monter glideskruekabinettet Trin 4 Forbind ledninger til front- og bagpanel

Trin 5 Isæt batterier og cylinder Trin 6 Monteringen er færdig

Hvis dørgrebet peger mod
venstre, skal du dreje 
trekanten mod venstre. 
Hvis dørgrebet peger mod 
højre, skal du dreje 
trekanten mod højre.
Sæt bolten ind i hullet, og 
bøj dens forreste ende for 
at fastgøre den firkantede 
pind.

Skruekabinettes
placering kan
justeres fra 55 
mm til 100 mm 
fra den 
firkantede pind

Afhængigt af
placeringen af
hulboringen 
eller det gamle 
dørhul

Gummimåtte/plade
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3. Betjening
3.1. Registrering

3.2. Forbind smartlåsen til telefonen
1) Scan QR-koden for at downloade APP'en
2) Du kan også søge efter TTLock i APP Store (Google Play) for at downloade
4) Registrer en ny konto (telefonnummer eller e-mail), eller log ind med en eksisterende konto
5) Tryk på låseskærmen for at tænde, klik på "+ Add Lock" (+ Tilføj lås)
6) Låsen i nærheden vises på telefonskærmen, klik på "+"
7) Giv låsen et nyt navn
8) Du har nu tilføjet låsen

3.3. Tilføj smartlåse
TTLock understøtter flere typer låseenheder. Låsen skal tilføjes af APP'en, når den går ind
i tilføjelsestilstand. Generelt vil en lås, der ikke er tilføjet, gå i tilføjelsestilstand, når der 
trykkes på låsens tastatur. Standardadgangskoden er 123456, hvis den ikke tilføjes af 
telefonen.

H11

Softwaren (iOS-versionen) kan downloades fra 
APP Store, og Android-versionen kan downloades fra
applikationsbutikken i Google Play, Yingyongbao, 
Baidu, Ali, 360, Huawei og Xiaomi.

TTLock-brugere kan registrere kontoen via
mobiltelefon og e-mail. I øjeblikket
understøttes 200 lande og regioner i verden.
Bekræftelseskoden vil blive sendt til
brugerens mobiltelefon eller e-mail, og efter
bekræftelsen er registreringen gennemført.
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3.4. Brugeradministration

3.4.1. Bluetooth
Sørg for, at der ikke er problemer med Bluetooth-kommunikationen. Når du har tilsluttet 
telefonen til dørlåsen som ovenfor, skal du klikke på " " for at låse op (telefonen 
skalvære inden for 5 meter fra dørlåsen).

3.4.2. Indstilling af adgangskode
Adgangskoder er også en måde at låse op på. Når du har indtastet adgangskoden på det låste

tastatur, skal du trykke på oplåsningsknappen i nederste højre hjørne for at låse op. Adgangs-

koder er opdelt i permanente, tidsbegrænsede, engangs, klar, cyklus og brugerdefinerede (du kan 

dele adgangskoden med andre brugere via WeChat, SMS, e-mail, Messenger, WhatsApp).

3.4.3. Send e-nøgle
Klik på "  " som vist i illustrationen. Du kan sende e-nøglen til andre brugere af 
TTLock, så de kan få tilladelse til at låse op (modtageren skal downloade APP'en og 
oprette en konto) → Vælg e-nøgleformat (tidsbestemt (Timed), permanent (Permanent), 
engangs (One-time), tilbagevendende (Recurring) → Indtast modtagerens konto på 
TTLock, indsæt navn og ikrafttrædelsestidspunkt for e-nøglen. Du kan vælge at tillade 
eller afslå fjernoplåsning, autoriseret administrator eller ikke autoriseret, som vist i 
illustrationen →Send→Modtagerens konto har Bluetooth-oplåsningstilladelse.
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3.4.4. Tilføj kort
Understøtter åbning af døre via forskellige IC-kort. Før et IC-kort kan bruges til at 

åbne døren, skal det først tilføjes. Tilføjelsesprocessen skal udføres ved hjælp af APP'en 
ved siden af låsen. ICkortets gyldighedsperiode kan indstilles til at være permanent, eller 
den kan være tidsbegrænset.

3.4.5. Tilføj fingeraftryk
Forudsætningen for, at et fingeraftryk kan bruges til at åbne en dør, er, at det først 

skal tilføjes. Tilføjelsesprocessen skal udføres med APP'en ved siden af låsen. Udløbsdata 
for fingeraftryk kan indstilles. De kan være permanente, eller de kan være begrænsede. 
Når du har indstillet dem, kan du ændre deres gyldighedsperiode.

3.4.6. Administration af e-nøgler
Klik  “ “ Administrator kan slette e-nøglen, nulstille e-nøglen, sende og tilpasse e-

nøglen, og derudover kan han søge i oplåsningsregistreringen.

3.4.7. Administration af adgangskode
Klik "  ". Alle genererede adgangskoder kan ses og administreres i 

adgangskodestyringsmodulet. Dette omfatter ændring af adgangskode, sletning af 
adgangskode, nulstilling af adgangskode og oplåsning af adgangskode.

3.4.8. Lås op for registreringer
Klik på " " Du kan søge i din oplåsningsregistrering som vist i illustrationen.
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3.5. Gateway-administration (valgfrit)
TTLock er direkte forbundet via Bluetooth, og derfor bliver den ikke angrebet af 

netværket. Gatewayen er en bro mellem smartlåse og hjemmets WIFI-netværk. Brugere 

kan med fjernadgang se og kalibrere låsens ur og læse oplåsningsregistreringer via 

gatewayen. Desuden kan man slette og ændre adgangskoden på afstand.

3.5.1. Tilføj gateway

3.5.2. Manual
Efter kort tid kan du se, hvilke låse der er dækket i APP'en. Når låsen er forbundet med 

gatewayen, kan den administreres via gatewayen.

Når gatewayen er tændt: 

Lys-indikationer 

Lyset blinker skiftevis rødt og blåt: 
Standby-tilstand, klar til parring 

Blåt lys: Driftstilstand 

Rødt lys: Netværksfejl 

Rødt lys: Netværksfejl Tryk på

Vælg

Vælg Sæt gatewayen i stikkontak-
ten, og tænd den, mens lyset 
blinker skiftevis rødt og blåt. 

Tryk på

Tilføj Gateway Vælg netværk og indtast 
adgangskoden 

Gatewayen er tilføjet 

Bemærk: Hvis tiden udløber, skal du slukke og prøve igen. 
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4. FAQ

1) Hvor kan man læse oplåsnings-

registreringerne? 

I oplåsningsregistreringen i hovedgrænsefladen. 

2) Hvorfor kan jeg ikke låse den op,

når jeg har åbnet gennemgangs-

tilstanden?

Du skal foretage en oplåsningsbekræftelse med en 

hvilken som helst metode, hvorefter gennemgangs-

tilstanden træder i kraft. 

3) Hvad er formålet med automatisk

låsning? 

Du kan indstille, hvornår der skal låses efter oplåsning. 

4) Efter installationen reagerer skær-

men ikke på det berøringsfølsomme 

tastatur?

a) I dette tilfælde skal du først kontrollere, at batteriets

positive og negative elektroder er blevet sat forkert

på plads, og om batteriets strømstyrke er

tilstrækkelig.

b) Fjern bagpanelet, og se, om det er tilsluttet.

c) For at eliminere ovenstående situation skal du fjerne

låsen, kontrollere, om ledningerne i låsehuset er

klemt, og tilslutte dem igen.

5) Kan ikke registrere fingeraftryk? Tjek fingrene for snavs eller slid, tjek fingeraftryks-

sensoren på låsen for snavs og oliepletter osv. 

Kontroller, om fingeraftrykket fungerer korrekt (tryk for 

at se, om der den reagerer. 

6) Hvad er årsagen til, at smartlåsen

bruger så meget strøm? 

a) Stort strømforbrug i standby

b) Kortslutning

7) Der sker ikke noget, når man

trykker på håndtaget på ydersiden 

af døren, og der er låst op som 

normalt på indersiden af døren, men 

verifikationen er i orden, og motoren 

er i orden?

Det kan være, at trekantretningen på forbindelsen var 

forkert, tjek venligst retningen. 

8) Hvor mange gange vil adgangs-

koden blive låst? 

 Hvor længe er den låst? 

Hvis du indtaster den forkerte adgangskode mere end 5 

gange i træk, låses tastaturet i 90 sekunder. 



Special Attention:
1. Mechanical keys please keep outdoor, just in case keys lock in doors.

2. Please replace for the battery when low wattage alarm.

3.Reading this manual carefully before installation, and keep it for future reference.

Smart Lock
User Manual 
14464 & 14465
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1.Introduction
1.1.Lock structure

1.2.Packing List

Check the following drawing to check whether the package contains all the parts

NO Name Qty NO Name Qty

1 Front Pane 1 8 Screw Stubs:M5*35mm 2

2 Back Panel 1 9 Screw Stubs:M5*65mm 2

3 Card 2 10 KM5*130mm Screw 2

4 2 11 60mm Square shaft 1

5

Waterproof Rubber Plate

1 12 80mm Square shaft 1

6

U-Clip

1 13 100mm Square shaft 1

7

User Manual

2 14 120mm Square shaft 1Sliding Screws:M5*11mm
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1.3.Specifications

Features:

 Semiconductor fingerprint sensor(508dpi)

 Passage mode function

 User ID access & User unlock records

 Stainless steel handle

 Voice guided operation

 Auto secure & break-in alarm

 Voice setting function

 Auto locking time setting function

 Anti-theft Password

 Emergency power supply through USB

Suitable for
Models S35A-TB-C

Doors
Applicable

Aluminum door
Wooden door

Materials
Handle：SS304
Panel：SS304

Working
Voltage 6V/4x AAA Batteries

Lock Weight 3 KG
Door

Thickness to
Fit

35-100mm

Unlocking Way

Bluetooth 
Fingerprint(option) 

Password
Card

 Gateway(option)

Data Capacity
Fingerprint：200 
Password：150 
Card：1000

Color Silver
Black

Working
Temperature -25℃-55℃

Low Wattage
Alarm

Less than 4.8V
Working
Humidity

0-95%
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2.Installation

2.1.Turn the handle

Notice: Adjust the handle according to the direction you open the door.
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2.2. Installation Diagram
Step 1 Install Mortise Step 2 Install Square Shaft

Step 3 Install Sliding Screw Casing Step 4 Connect Front and Back Panels Wires

Step 5 Install batteries and lock cylinder Step 6 Install completely
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